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Gedanken zur Tagung

• KlientInnenrealität wahrnehmen
• Beispiel Jugendcoaching Steiermark
• Beziehung, Vertrauen, Glaubwürdigkeit, Kongruenz 
• Widerstand, Kritik, Konflikt

• „Gefühle sind prä-reflexiv.“
• „Die Gefühle von Kindern und Jugendlichen werden adressiert.“
• „Manipulation geschieht auf der emotionalen Ebene.“
• Hartmut Rosa: „Wirksamkeit gelingt in resonanten Beziehungen.“
• Werden Kinder und Jugendliche in Zukunft unser Angebot verstehen 

und nutzen?

www.stefankuehne.net
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Aufbau

• Gedanken zur Künstlichen „Intelligenz“
• Thesen zum kommunikativen Handeln mit KI – Teil 1
• Nutzungsweisen: Einblick in ausgewählte Studien & Beobachtungen
• Kinder & Jugendliche und Beziehungen mit KI

• Thesen zum kommunikativen Handeln mit KI – Teil 2
• Eure Erfahrungen in der Praxis
• Diskussion

www.stefankuehne.net
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Künstliche „Intelligenz“

w
w
w
.stefankuehne.net

Was ist daran künstlich? Was ist daran intelligent?
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KI oder KK

• Künstliche Intelligenz oder Künstliche 
Kommunikation?

• Hat eine KI gelernt mit uns zu kommunizieren 
oder haben wir gelernt, mit einer KI zu 
kommunizieren?

Elena Esposito, Artificial Communication. How 
algorithms produce social intelligence. (2022) 

www.stefankuehne.net
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Alan Turing –
The Imitation 
Game (1950)

www.stefankuehne.net

Wer besteht den Turing-Test?
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Joseph Weizenbaum – ELIZA (1966)

www.stefankuehne.net

Der Eliza-Effekt
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Joseph Weizenbaum

“Was mir jedoch nicht klar war: dass ein extrem kurzer 
Kontakt mit einem relativ einfachen Computerprogramm das 
Denken ganz normaler Leute in eine ernstzunehmende 
Wahnvorstellung verkehren konnte.“

aus: Die Macht der Computer und die Ohnmacht der Vernunft. (1978)

www.stefankuehne.net
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Thesen zum 
kommunikativen 
Handeln mit KI

1) Alltagshandeln
• KI-Systeme, darunter KI-Chatbots, KI-

Suchmaschinen und KI-Avatare, sind einfach 
zugänglich und oft kostenlos.
• Menschen nutzen diese KI-Systeme in ihrem 

Alltag, während der Schule, in der Arbeit und 
in der Freizeit über ihre jeweiligen digitalen 
Endgeräte.
• Die Nutzung ist dabei für beliebige eigene 

Zwecke individualisiert (Recherche, Erstellung, 
Beziehung)

www.stefankuehne.net
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Thesen zum 
kommunikativen 
Handeln mit KI

2) Anthropomorphisierung
• Menschen vermenschlichen Technik, sie 

wollen menschliche Aspekte, Handlungen 
und Inhalte mit der Technik in Verbindung 
bringen, da dies emotional anschlussfähiger 
ist, als rein rational mit Technik umzugehen.
• Wenn Menschen diese Kommunikation als 

Beratung wahrnehmen, dann ist das 
Beratung. (Engel, Kühne, Sickendiek 2023).
• Die Gestaltung eines idealtypischen Avatars 

für soziale, romantische und sexuelle Zwecke 
eröffnet Potenziale (Einsamkeit, 
Artikulationsansprache) und birgt Risiken 
(Abhängigkeit, Eskapismus, 
Beziehungsunfähigkeit).

www.stefankuehne.net

11

Chat GPT 4o mini

www.stefankuehne.net
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KI im Messenger

www.stefankuehne.net
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KI im 
Messenger
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Meta AI

www.stefankuehne.net
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Microsoft 
Copilot 

w
w
w
.stefankuehne.net
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Kinder, Jugendliche & KI

www.stefankuehne.net
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The Voice of the Boys Report (2025)

„AI companions are increasingly popular but there are real-world 
consequences to young boys creating AI girlfriends with every detail 
hand-picked by them, from their physical appearance to their 
demeanour. If their main or only source of speaking to a girl they're 
interested in is someone who can’t tell them ‘no’ and who hangs on 
their every word, boys aren’t learning healthy or realistic ways of 
relating to others.“ (S. 14)

www.stefankuehne.net
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Zitate “Voice 
of the Boys”

www.stefankuehne.net
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„Hand in Hand: Schools’ Embrace of AI Connected 
to Increased Risks to Students“ (CDT, 2025) 

www.stefankuehne.net
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Me, Myself and 
AI: 

Understanding 
and safeguarding 
children’s use of 

AI chatbots

Juli 2025

www.stefankuehne.net
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www.stefankuehne.net
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www.stefankuehne.net
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www.stefankuehne.net
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Reproduktion von Stereotypen

www.stefankuehne.net
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JIM-Studie 2025

www.stefankuehne.net

32



26.11.25

17

33

34



26.11.25

18

35

36



26.11.25

19

www.stefankuehne.net
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ChatGPT Änderung 27.10.2025

www.stefankuehne.net
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ChatGPT Änderung 27.10.2025

www.stefankuehne.net
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ChatGPT Änderung 27.10.2025

www.stefankuehne.net
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Kinder, 
Jugendliche & KI

w
w
w
.stefankuehne.net

• Zunehmende Nutzung
• öffentliche, kommunizierte Nutzung
• Schule, Hausaufgaben
• Zeitvertreib, Neugier
• Hilfestellung, Fragen, Unterstützung
• „I wanted a friend“ (AI-Companionship)

• nicht-öffentliche, heimliche Nutzung
• Unterstützung bei Problemen
• „peinliche“ Fragen
• sexualisierte Fragen, Pornografie

• Verstärkung vorhandener Stereotype
• nicht-adäquater Content möglich (Chat, Bild, 

Video)

41

Chancen Nutzung KI-Chatbots

• Verfügbarkeit
• Besprechbarkeit, Worte finden
• Positive Bestärkung
• Übungsfeld für Kommunikation und Identitäten
• Spiel

www.stefankuehne.net
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Risikofaktoren Nutzung KI-Chatbots

• Datenerhebung und -verwertung
• Bias / Verzerrung
• inadäquater Content
• Fehlinterpretationen und Fehlinformationen
• schädigende Antworten

• emotionale Abhängigkeit
• keine Verantwortung / keine Haftung

www.stefankuehne.net
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Ambivalenzen

Emotionaler Rückzugsort
- Gut: kurzfristige Entlastung, wenn kein Mensch verfügbar ist.
- Problematisch: wenn die KI langfristig zur Haupt-Ansprechperson für Gefühle wird.
Experimentierfeld für Identität
- Gut: Jugendliche können Rollen, Meinungen, Werte „durchspielen“.
- Problematisch: wenn sie Rückmeldungen der KI unkritisch als „wahr“ oder „normal“ 
übernehmen.
Ständige Verfügbarkeit
- Gut: Sofort „da“, wenn jemand reden will.
- Problematisch: fördert das Gefühl, dass Beziehungen immer verfügbar und friktionsfrei 
sein müssten – was bei Menschen nie so ist.

www.stefankuehne.net
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Implikationen 
• Beziehungsfähigkeit

• Rolle des Sozialen Lernens (Empathie vs. Enttäuschung)
• Erwartungshaltungen (Verfügbarkeit und Reaktion)
• Konfliktfähigkeit und -bewältigung
• Resilienz

• Kommunikation in a-sozialer Beziehung (nicht para-sozial)
• Modale Resonanzrückprojektion

• Künstliche Kommunikation
• mit verdeckter, technischer Intention
• berechnet, jedoch unberechenbar, ohne Verantwortung

www.stefankuehne.net
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Thesen zum 
kommunikativen 
Handeln mit KI

3) Modale Resonanz-Rückprojektion
• Künstliche Kommunikation (Esposito) mit 

einem KI-System ist kein Gespräch, es gibt 
kein Gegenüber. (Engel/Kühne 2025)
• Es ist im engeren Sinn auch keine soziale und 

keine quasi-soziale Beziehung, es ist 
vielmehr eine a-soziale bzw. non-soziale 
Beziehung, da es für soziale Beziehung ein 
Gegenüber braucht.
• Als Arbeitsbegriff schlagen wir 

(Kühne/Engel) "Modale 
Resonanzrückprojektion" vor.
• Wir abeiten an einer schriftlichen Definition 

(September 2025). :-)
www.stefankuehne.net
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Thesen zum 
kommunikativen 
Handeln mit KI

4) Wenig Content-Reflexion
• Durch das Alltagshandeln (ständig, 

nebenbei, selbstverständlich) und die 
Zuschreibung von Sinn und Bedeutung 
wirken die Ergebnisse der Künstlichen 
Kommunikation, bevor sie kritisch 
hinterfragt werden. 
• Menschen wollen glauben, dass die 

Informationen und Inhalte sinnvoll und 
hilfreich sind und fühlen sich von der 
Verständnissimulation einer KI 
angesprochen, vielleicht sogar berührt.
• Diesem Content sind Menschen ausgesetzt, 

es findet wenig Reflexion darüber statt.

www.stefankuehne.net
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Thesen zum 
kommunikativen 
Handeln mit KI

5) Thematisierung durch Fachkräfte
• Menschen nutzen KI-Systeme zur 

Unterstützung, als Arbeitsinstrument und für 
Zwecke der Beratung und Hilfe.
• Diese Kommunikation findet vor und nach 

einer menschlichen Beratung statt, vielleicht 
sogar während der Beratung.
• Im Gespräch mit Ratsuchenden müssen 

Fachkräfte vielleicht in Zukunft nachfragen 
und damit thematisieren, ob es durch KI 
bereits Informationen oder Hilfestellungen 
gibt - und klären, ob diese als hilfreich 
empfunden werden, ob die gegebenen 
Informationen richtig sind und was 
menschliche Beratung nun für einen Auftrag 
hat.

www.stefankuehne.net
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Michael Crichton

„Wir sind keine Maschinen, und Maschinen sind keine Menschen, und 
daran wird sich, glaube ich, nichts ändern – obschon sich am fernen 
Horizont des Vorstellungsvermögens die Frage der menschlichen 
Identität in Relation zur Maschine als zentrales Thema philosophischer 
Diskussion abzuzeichnen beginnt.
Praktisch und direkt betrachtet, geht es aber um keine philosophische 
Frage. Menschen sind Menschen. Maschinen sind Maschinen. Nur ein 
Narr verwechselt sie.“

aus: electronic life. (1983)

www.stefankuehne.net
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Update-
Möglichkeiten

www.stefankuehne.net

• Ethan Mollick
• Jens Polomski

Auf LinkedIn folgen:

• https://www.AInauten.com   
• https://www.gradually.ai/ki-

newsletter/
• https://barbarageyer.substack.com/

Newsletter von 
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Kontakt 

Stefan Kühne, MSc
• office@stefankuehne.net
• +43-699-19201857

• Herausgeber e-beratungsjournal.net
• Leitung Lehrgang Onlineberatung

• www.stefankuehne.net
• www.forschungsgreisslerei.at 
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