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Nudging in der Truppenkiiche'

Kann eine gesiindere Speisenauswahl angestupst werden?

Gertrud Winkler, Albstadt-Sigmaringen,; Agnes Streber, Miinchen;
Birgit Filipiak-Pittroff, Neubiberg

Zusammenfassung

Nudging ist ein unscharfer Oberbegriff fiir ein Biindel von MalRnahmen,
die einfache Anderungen in der Gestaltung der psychischen, sozialen
und physischen Umwelt einsetzen, um Menschen ohne Zwang dazu
zu bewegen, bessere Entscheidungen zu treffen bzw. ihr Verhalten zu
andern. In der Truppenkiiche des Fliegerhorstes Kaufbeuren wurde im
Rahmen der Einflihrung eines Betrieblichen Gesundheitsmanagements
bei der Bundeswehr untersucht, ob einfache Nudging-MaRRnahmen die
Auswahl gesunder Speisen und Getranke erhéhen. Die Ergebnisse zeig-
ten, dass nach Einfiihrung von Nudging-MalRnahme mehr Essensgaste
Salat als Beilage und frisches Obst als Dessert wahlten und der Anteil

von Wasser an den Getranken stieg.

Schliisselworter: Nudging, choice architecture, Gemeinschaftsverpfle-
gung, healthy choice, Erndhrungsverhalten

Einleitung
und Fragestellung

Nudging in der Gemeinschaftsverpfle-
gung hat zum Ziel, ohne Zwang und
Verbote das Speisenauswahlverhal-
ten der Essensgaste zu verandern — in
dem hier dargestellten Fall in Richtung
einer gesunderen Speisen- und Ge-
trankewahl. Es umfasst alle Eingriffe,
mit denen die Eigenschaften oder die
Platzierung von Speisen und Getran-
ken oder von entsprechenden Reizen
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umgestaltet werden. Diese Umge-
staltungen werden im Bereich der
Speisenausgabe verwirklicht, wo die
Essensgaste eine gesiindere Auswahl
treffen sollen. Die Umgestaltungen
werden typischerweise kaum bewusst
wahrgenommen und verarbeitet, sie
beeinflussen das Auswahlverhalten
vieler Essensgaste gleichzeitig und sind
nicht auf bestimmte, einzelne Essens-
gaste zugeschnitten. Die Eingriffe sind
einfach, nicht aufwandig und konnen
ohne Einbuflen im Gesamtumsatz
und unter Beibehaltung der Wahlfrei-
heit realisiert werden [1-3].

Im Rahmen der Begleitforschung
zum Betrieblichen Gesundheitsma-
nagement (BGM) in der Bundeswehr
wurde exemplarisch in der Truppen-
kiiche des Fliegerhorstes Kaufbeuren
untersucht, ob Nudging-Mafinah-
men kurz- und mittelfristig die Aus-
wahl gesunder Speisen und Getranke
durch die Essensgaste fordern.

Methodik

Studiendesign, Datenerhebung
und -auswertung

Da es in der ausgewahlten Truppen-
kiiche nur eine Essensausgabelinie
gibt, wurde ein Pretest-Posttest-De-
sign gewabhlt.

Erhebungsperiode 1: Vor der Ein-
Nudg-
ing-Mafinahmen wurde vom 23.
Marz bis 17. April 2015 die Anzahl
folgender ausgegebener Kompo-

fihrung verschiedener

nenten des Mittagessens erhoben:
Haupt- und Beilagenkomponenten,
an der Salattheke geschopfte Salat-
beilagen, frisches Obst als Dessert,
frei gewahlte Getranke. Die Anzahl
der Essensteilnehmer wurde tber
die registrierten Kassendurchgange
ermittelt.

Erhebungsperioden 2 und 3: Nach
Einfithrung der unten beschriebenen
Mafinahmen wurden vom 15. Juni
bis 10. Juli 2015 (,kurzfristig”) und
vom 14. September bis 8. Oktober
2015 (,mittelfristig”) in der modi-
fizierten Essensausgabe die gleichen
Ausgabedaten erhoben.

Die Datenerfassung beschrankte sich
auf die Mittagessen der Tage Mon-
tag bis Donnerstag, in denen ubli-
cherweise jeweils mehr als 250 Mit-
tagessen ausgegeben werden. Der
Speiseplan war in Erhebungsphase 2
in allen vier und in Erhebungsphase
3 in drei von vier Wochen der gleiche
wie in Phase 1.

! Dieser Beitrag ist eine gekiirzte Version des
Kapitels 6.2 ,Gesundheitsforderliche Speisen-
auswahl” im Bundeswehr-internen wissen-
schaftlichen Bericht ,Erprobungsvorhaben
im Rahmen der Einfiihrung eines BGM".
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Ermittelt wurde in allen drei Zeit-
raumen jeweils der Anteil der Es-
sensgaste, die sich (a) fir die Haupt-
komponente des in Truppenkiichen
seit Jahren taglich ausgewiesenen,
bedarfsangepassten ,Fitnessme-
niis” entschieden, die (b) Salat als
Beilage und die (c) frisches Obst als
Dessert wahlten sowie (d) der An-
teil von Wasser an allen Getranken.
Die Ergebnisse der Erhebungsphasen
2 und 3 (Posttest-Phasen: Nudg-
ing-Mafinahmen umgesetzt) wur-
den jeweils tage- und wochenweise
sowie iiber die Gesamtlaufzeit mit
den Daten der Erhebungsperiode 1
(Pretest-Phase) verglichen.

Als Vergleichsstatistik wurde die Dif-
ferenz der Anteile ausgewiesen und
mittels Chi-Quadrat-Test auf Gleich-
heit getestet. In den Vergleich gehen
elf speiseplangleiche Tage in den drei
Phasen ein, um speiseplanbedingte
Effekte weitgehend auszuschliefsen.

Ergriffene Nudging-
MalRnahmen

Nach mehrmaliger teilnehmender
Beobachtung an der Essensausgabe
und in enger Abstimmung mit der
Kiichenleitung wurden folgende ein-
fache Mafsnahmen umgesetzt:

* Komponenten des Fitnessmenti-
vorschlags, Salattheke und Was-
serzapfhahne an den Getranke-
automaten wurden durchgangig
,grun” markiert.

* Auf dem ausgehangten Speise-

plan und an der Infowand wurde

der tagliche Fitnessmentivor-
schlag bevorzugt prasentiert.

Der komplette Fitnessmenii-

vorschlag wurde taglich neben
dem Eingang in einer Schauvi-
trine ausgestellt

(¢ Abbildung 1).

Zusatzlich zum geschnittenen

Frischobst wurde Stiickobst als
Dessert angeboten. Das geschnit-
tene Obst wurde in Bechern, und
nicht mehr in Schalchen prasen-
tiert (¢ Abbildung 2).
Mineralwasser in Halbliterfla-

schen wurde zusatzlich in griinen

Behaltnissen an mehreren Stellen
im Ausgabebereich angeboten

(¢ Abbildung 3).

Das Handling an der Salattheke
wurde vereinfacht durch attrak-

tive, weifs-griine Salatschalchen
mit hoherem Rand und besser
erreichbare und einhandig bedien-
bare Dressing-Behaltnisse.

Plakate zur gesunden Es-
sensauswahl bzw. Plakate mit
ansprechenden Obst- und Ge-
musebildern wurden neben dem
Bezahlkartenautomaten, an der
Eingangstiir und im Speisesaal
platziert.

Ein Plakat mit Angaben tber die
Dauer der notwendigen sportli-

chen Aktivitat zum Umsatz der
Energie verschiedener Getranke
wurde beim Getrankeautomaten
platziert.

Ergebnisse

An den elf Erhebungstagen nahmen
zwischen 124 (Erhebungsperiode 1,
Donnerstag der 1. Woche) und 335
Gaste (Erhebungsperiode 2, Mittwoch
der 3. Woche) am Mittagessen teil.
Insgesamt gingen in die Auswertung
Daten zur Essensauswahl von 2657
Essensgasten aus Erhebungsperiode
1, von 3036 Gasten aus Erhebungs-
periode 2 und von 2 824 Gasten aus
Erhebungsperiode 3 ein.

Nach Einfithrung der Nudging-
Mafsnahmen zeigten sich kurz- und
mittelfristig Veranderungen in der
Speisen- und Getrankeauswahl in
der gewiinschten Richtung. Diese Er-
gebnisse verdeutlicht ¢ Abbildung 4.
Die Anzahl der Essensgaste erhohte
sich insgesamt geringfiigig.

Der Anteil derjenigen Essensgaste,
die die Hauptkomponente des Fit-
nessmeniis wahlten, stieg direkt
nach Einfiihrung der Mafénah-
men um 4,0 % (p < 0,001) von
25,8 auf 29,8 %. Mittelfristig ging
diese Steigerung wieder zurtck
und war mit + 1,1 % (p = 0,34)
im Vergleich zum Ausgangswert
nicht signifikant hoher. An einzel-
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Abb. 1: Fitnessmeniivorschlag préasen-
tiert in einer Schauvitrine am
Eingang

Abb. 2: Stiickobst und geschnittenes
Obst in Bechern als Dessert

Abb. 3: Zusatzliches Mineralwasser-
angebot an mehreren Stellen
im Ausgabebereich

nen Tagen, an denen die Fitness-
hauptkomponente sowieso bereits
sehr beliebt war, liefsen sich aller-
dings Steigerungen um bis zu 15 %
ausmachen.
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Abb. 4: Anteil der Essensgaste, die vor (1), kurz (2)- und mittelfristig (3) nach Ein-
fuhrung von Nudging-MaRnahmen die Fitnesskomponente, Salat und Obst
wahlten, sowie der Anteil von Wasser an allen Getranken mit Veranderun-

gen zur ersten Phase
* statistisch signifikant

Der Anteil der Essensgaste, die Salat
als Beilage wahlten, stieg von an-
fangs 46,1 % kurzfristig auf 51,1 %
(A 5,0 %; p < 0,001) und mittel-
fristig weiter auf 55,5 % (A 9,4 %;
p < 0,001). Diese Steigerung ging
kurzfristig, nicht aber mittelfristig mit
einer verringerten Auswahl der gegar-
ten Gemiisekomponenten einher.

Der grofste Effekt zeigte sich bei
der Auswahl von frischem Obst
als Dessert: Vor Einfuhrung der
Mafsnahmen wahlten nur 24,7 %
der Essensgdste Obst. Kurzfris-
tig wahlten 62,2 % der Essengaste
(A 37,5 %, p < 0,001) und mit-
telfristig 53,7 % der Essengaste
(A29,0%; p < 0,001) Obst. Parallel zu
dieser Steigerung wurden signifikant
weniger andere Desserts gewahlt,
allerdings war dieser Effekt gerin-
ger. Obst substituierte damit z. T.
andere Desserts, wurde aber auch
zusatzlich gewahlt.

Der Anteil von Wasser an den
erhohte
sich  kurzfristig von anfangs
13,5 % auf 29,4 % (A 15,9 %;
p < 0,001) und lag mittelfristig bei
21,0% (A 7,5 %; p < 0,001). Der An-
teil der Stifsgetranke verringerte sich

gewahlten Getranken

im gleichen Zeitraum - allerdings
weniger stark — sodass auch hier
zumindest teilweise von einer ech-
ten Substitution gesiifster Getranke
ausgegangen werden kann.

Schlussfolgerung

Unseres Wissens nach wurden hier
erstmals im deutschsprachigen Raum
Effekte von einfachen, kostenguinsti-
gen Nudging-Mafénahmen zur Forde-
rung eines gesunderen Ernahrungsver-
haltens in der Gemeinschaftsverpfle-
gung untersucht.

die
Obstauswahl (geschnitten und in

Insbesondere vielfaltigere
Sticken) und die auffalligen Gefafse
mit leicht zu greifenden Wasserfla-
schen scheinen die Nachfrage danach
auch mittelfristig deutlich in die ge-
wiinschte Richtung beeinflusst zu
haben. Beides sind gute Beispiele fir
einfach umzusetzende und wenig
kostenaufwandige Mafénahmen.
Die Verbesserungen im Auswahl-
verhalten der Essengaste zeigen, dass
erfolgversprechende Nudging-Maf3-
nahmen in der Gemeinschaftsver-
pflegung einfach, kostenglinstig und
leicht umsetzbar sein konnen. Nudg-
ing in diesem Kontext sollte daher er-
ganzend zu den traditionellen Maf3-
nahmen zur Verhaltensmodifikation
in Forschung und Praxis weiter ver-
folgt werden. Die Konzeption und
Einfithrung von der jeweiligen Kan-
tinensituation angepassten, zielfith-
renden Mafinahmen setzt unserer Er-
fahrung nach allerdings eine genaue
Analyse der Ausgabesituation sowie
die enge Einbindung und die kontinu-
ierliche Motivation der Verpflegungs-
verantwortlichen und insbesondere
des Kiichenpersonals voraus.
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